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gagner en compétence pour gagner en performance

OBJECTIFS

La dimension éducative
des personnels de service

DUREE

2 jours

Se situer dans l'institution et trouver sa place au sein des équipes pluri-disciplinaires

Mieux appréhender et comprendre la nature des relations avec les usagers

PROGRAMME

L'institution et ses missions
Les métiers du social et du médico-social.

Le cadre législatif
Rappel des termes de la loi 2002-2

PUBLIC

Maitresse de maison,
agent d’entretien, etc.

Pré REQUIS

aucun

PEDAGOGIE

Approche pédagogique
participative. Apports

De l'usager patient a I'usager acteur et la co-élaboration du projet personnalisé
Les prescriptions légales dans le champ de I'action sociale et médico-sociales
La loi N° 2002-2 du 2 janvier 2002, "loi rénovant |'action sociale et médico-sociale

théoriques, |égislatifs et
méthodologiques. Temps

La loi n° 2005-102 du 11 février 2005, "loi pour I'égalité des droits et des chances, la participation et

la citoyenneté des personnes handicapées"”

Connaissance et contact avec le public accueilli
handicap mental

handicap psychique

polyhandicap

Le travail avec les équipes éducatives et médico-sociale
La communication institutionnelle

Le projet personnalisé

Secret partagé

Place interprofessionnelle des personnels de service

Positionnement professionnel

Le transfert ou le risque de la contagion (les différentes formes du transfert)
Dynamique des mécanismes transférentiels

Les attitudes "transférentielles" en pratique
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d’échanges. Des études des
cas concrets présentés par les
stagiaires et issues de leurs
expériences professionnelles
permettront de disposer d'un
temps dédié a l'analyse de
leurs pratiques dans une
démarche constructive pour
dégager des pistes de travail.

EVALUATION

Auto-évaluation de
positionnement par entretien
ou questionnaire.
Auto-évaluation des acquis de
la formation par questionnaire
amenant a une réflexion
sur un plan d’actions.

INTERVENANTS

Selon le théeme de la
formation, CQFD sélectionne
un pédagogue possédant
une expérience significative,
une maitrise opérationnelle
et un profil particulier :
sophrologue, psychologue,
neuropsychologue, ergonome,
ergothérapeute,
senior manager,
chef de cuisine, gouvernante,
journaliste, animateur,
ex-policier, etc...

TARIFS %
Inter-entreprises a Paris

Intra-muros en France entiére
cliquez ici pour consulter
sur notre site internet
le calendrier et les tarifs

Vidéo de présentation
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